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LEMBAR PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI KARYA ILMIAH
UNTUK KEPENTINGAN AKADEMIK

Sebagai mahasiswa Universitas Kristen Petra, yang bertanda tangan dibawah ini saya:
Nama : Marchella Natasya Gozali

NRP : F11200066

Demi pengembangan ilmu pengetahuan, menyetujui untuk memberikan kepada
Universitas Kristen Petra Hak Bebas Royalti Non-Eksklusif (Non-Exclusive Royalty-
Free Right) atas karya ilmiah saya yang berjudul “Efektivitas Pesan MUA Profesional
Terhadap Followers Instagram @Itpro_official”. Dengan Hak Bebas Royalti Non
Eksklusif ini, Universitas Kristen Petra berhak menyimpan,
mengalihmediakan/formatkan, mengelolanya dalam bentuk pangkalan data
(database), mendistribusikannya, menampilkan/ mempublikasikannya di internet
atau media lain untuk kepentingan akademik tanpa perlu meminta izin dari saya

selama tetap mencantumkan nama saya sebagai penulis/pencipta.
Kami bersedia untuk menanggung secara pribadi, tanpa melibatkan Universitas
Kristen Petra, segala bentuk tuntutan hukum yang timbul atau Pelanggaran Hak Cipta

dalam karya ilmiah saya ini.

Demikian pernyataan saya ini yang saya buat dengan sebenarnya.

Surabaya, 2 Juli 2024

Marchella Natasya Gozali
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KATA PENGANTAR

Puji syukur kepada Tuhan Yang Maha Esa yang telah melimpahkan berkat dan
rahmat-Nya sehingga peneliti dapat menyelesaikan tugas akhir dengan judul “Efektivitas

I”

Pesan MUA Profesional Terhadap Followers Instagram @Itpro_official” dengan baik dan
tepat waktu. Tugas akhir ini diajukan untuk memenuhi salah satu persyaratan guna mencapai
gelar Sarjana Strata-1 Program Studi lImu Komunikasi, Fakultas Humaniora dan Industri
Kreatif, Universitas Kristen Petra.

Hanya oleh berkat dan anugerahNya, peneliti memperoleh banyak dukungan dan
pengalaman berharga selama proses pengerjaan berlangsung. Besar harapan peneliti jika
tugas akhir ini dapat bermanfaat bagi setiap pembacanya.

Peneliti menyadari bahwa tanpa bimbingan, bantuan, dan doa dari berbagai pihak,
tugas akhir ini tidak dapat berjalan dengan lancar dan tepat waktu. Oleh karena itu peneliti
ingin mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada semua pihak yang telah
membantu dalam penyelesaian tugas akhir ini. Pihak-pihak tersebut diantaranya adalah :

1. Tuhan Yesus Kristus, atas rahmat-Nya sehingga peneliti dapat menyelesaikan

skripsi ini dari awal hingga akhir secara lancar dan tepat waktu.

2. Keluarga peneliti, yang turut mendukung, menyemangati dan mendoakan peneliti

sepanjang persiapan, sidang kelayakan 1-2 hingga finalisasi penelitian tugas akhir ini.

3. Lady Joanne Tjahyana, S.Kom., MMM, selaku dosen pembimbing pertama yang

bersedia meluangkan waktu, pikiran, dan tenaga untuk mengarahkan dan mendidik

peneliti dalam menyelesaikan tugas akhir ini.

4. Felicia Goenawan, S.E., M.Si., selaku koordinator tugas akhir sekaligus pembimbing

kedua peneliti yang senantiasa dengan sabar, tekun, telaten mendampingi dan

mengarahkan peneliti sehingga tugas akhir dapat selesai dengan hasil maksimal.

5. Jandy Edipson Luik, S.T., M.A.Comms, Ph.D, selaku ketua program studi yang

mengawasi dan membantu mahasiswanya dalam menyelesaikan studi di Universitas

kristen Petra, khususnya bidang studi Ilmu Komunikasi.

6. Segenap dosen-dosen lain yang telah membantu peneliti dalam menyelesaikan

tugas akhir.

7. Teman-teman, yang berjuang bersama dan yang memberikan dukungan, motivasi

hingga menghibur peneliti selama proses penulisan tugas akhir.

Peneliti menyadari bahwa tugas akhir ini masih jauh dari kata sempurna. Oleh karena

itu, apabila terdapat kesalahan kata-kata atau aspek yang mungkin menyinggung dalam
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penyusunan penelitian ini, peneliti ingin menyampaikan permintaan maaf. Peneliti dengan
tulus menerima setiap kritik dan saran yang membangun untuk mendukung

penyempurnaan penulisan tugas akhir ini.

Surabaya, 11 Juni 2024

Marchella Natasya Gozali
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