
v 
Universitas Kristen Petra 

ABSTRAK 

Ronaldo Budialim: 
Skripsi 
Efektivitas Penggunaan Brand Ambassador Neymar Jr. dalam Produk Mister Potato pada 
Media Sosial Instagram 

Mister Potato merupakan brand keripik kentang asal Malaysia yang dibentuk pada 
tahun 1992. Mister Potato merupakan makanan ringan nomor satu di Malaysia. Untuk 
merayakan ulang tahun ke-30, Mister Potato menunjuk atlit sepak bola ternama dunia yaitu 
Neymar Jr. untuk menjadi brand ambassador. Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui 
efektivitias Neymar Jr. sebagai brand ambassador Mister Potato. Peneliti menggunakan metode 
survey untuk mendapatkan responden, survey disebarkan hingga mendapatkan 100 responden 
dengan menggunakan skala likert. Untuk mengukur tingkat efektivitas, digunakan model VisCAP. 
Hasil penelitian ini membuktikan bahwa penggunaan Neymar Jr. sebagai brand ambassador 
merupakan efektif. 
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ABSTRACT 
 

Ronaldo Budialim: 

Undergraduate Thesis 
Effectiveness of Using Brand Ambassador Neymar Jr. in Mister Potato Products on 
Instagram Social Media 

 

Mister Potato is a potato chip brand originating from Malaysia, established in 1992. 
Mister Potato holds the position of the number one snack in Malaysia. To celebrate its 30th 
anniversary, Mister Potato has appointed the renowned world football athlete Neymar Jr. as its 
brand ambassador. This research aims to assess the effectiveness of Neymar Jr. as the brand 
ambassador for Mister Potato. The researchers employed a survey method to gather responses, 
and the survey was distributed until 100 respondents were obtained using the Likert scale. To 
measure the effectiveness, the VisCAP model was utilized. The results of this study confirm that 
the utilization of Neymar Jr. as a brand ambassador is indeed effective. 
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