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KUESIONER

Perkenalkan kami Kezia Lisa dan Stella Vianita, mahasiswi Manajemen
Perhotelan Universitas Kristen Petra, yang sedang melakukan penelitian untuk
Tugas Akhir (Skripsi) mengenai “Pengaruh Lingkungan Kerja Fisik dan Non Fisik
terhadap Motivasi Kerja dan Kepuasan Kerja Karyawan ‘Z’ Hotel Surabaya”. Kami
memohon kesediaan Bapak/lbu/Saudara/l untuk mengisi kuesioner di bawah ini.
Adapun informasi yang Bapak/lbu/Saudara/l berikan akan kami jaga
kerahasiaannya dan hanya akan digunakan untuk kepentingan penelitian. Atas
kesediaan Bapak/lbu/Saudara/l untuk mengisi kuesioner ini, kami ucapkan terima
kasih.

I.  Profil Responden: (Beri tanda (v') pada jawaban pilihan Anda)
1. Lama Bekerja

(1) <3 bulan (berhenti disini)  (2) >3bulan-1 tahun (3) >1tahun
2. Jenis Kelamin

(1) Pria (2) Wanita
3. Umur (tahun)

(1) <25 (2) 25-40 (3) 41-50 (4) >50
4. Status :

(1) Belum Menikah (2) Menikah
5. Departemen

(1) Front Office (2) F&B (3) Housekeeping
(4) Sales & Marketing  (5) Human Resource (6) Finance & Accounting
(7) Engineering (8) Lainnya

6. Jabatan :

7. Alamat email

Il. PENGARUH LINGKUNGAN KERJA FISIK DAN NON FISIK
TERHADAP MOTIVASI KERJA DAN KEPUASAN KERJA
KARYAWAN ‘7’ HOTEL SURABAYA

Pilihnlah jawaban yang paling sesuai dengan keadaan Anda (dengan asumsi

masih dalam kondisi normal atau mengabaikan kondisi pandemi COVID-19 saat
ini) dengan memberi tanda centang (v') pada salah satu jawaban di kolom jawaban

68


www.petra.ac.id

Lampiran 1. Kuesioner Baku (Sambungan)

yang tersedia. Adapun penilaian akan dilakukan untuk mengukur tingkat kesetujuan
(menunjukkan seberapa setuju Anda dengan pertanyaan yang diberikan).

Sangat Tidak Setuju (STS) : Bernilai 1
Tidak Setuju (TS) : Bernilai 2
Agak Setuju (AS) : Bernilai 3
Setuju (S) : Bernilai 4
Sangat Setuju (SS) : Bernilai 5
Bagian I: Lingkungan Kerja Fisik
STS| TS |AS| S | SS
NO PERNYATAAN Wlolel el e
1. | Kondisi pencahayaan mendukung aktivitas
pekerjaan saya
2. | Suhu ruangan yang sesuai (tidak dingin
atau panas) sehingga saya nyaman saat
bekerja
3. | Volume suara (musik, percakapan di area
kerja) mendukung konsentrasi saya saat
bekerja
4. | Pemilihan warna ruangan membuat saya
lebih rileks dalam bekerja
5. | Pemilihan dekorasi meningkatkan mood
saya (perasaan senang, nyaman, tenang)
dalam bekerja
6. | Ruang kerja memudahkan saya untuk
bergerak dalam menjalankan tugas
7. | Saya merasa aman saat bekerja karena
tersedia fasilitas keamanan dan
keselamatan kerja (kotak P3K, APAR,
security check)
Bagian I1: Lingkungan Kerja Non Fisik
STS| TS |AS| S | SS
NO PERNYATAAN mlelel vl e
1. | Hubungan antar karyawan  bersifat

kekeluargaan dan saling mendukung
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Lampiran 1: Kuesioner Baku (Sambungan)

STS| TS |AS| S | SS
NO PERNYATAAN
OREROEEOIEOREO.
2. | Hubungan antara atasan dan bawahan
bersifat  terbuka  (harmonis,  saling
menghargali, saling menjaga etika)
Bagian I11: Motivasi Kerja Karyawan
STS| TS |AS| S | SS
NO PERNYATAAN
ORERGEROREORES)
1. | Saya bekerja untuk memenuhi kebutuhan
hidup (seperti sandang, pangan, papan)
2. | Saya bekerja agar dapat
memiliki/menambah banyak relasi/teman
3. | Saya bekerja agar dapat mengembangkan
potensi dan kemampuan diri saya
Bagian IV: Kepuasan Kerja Karyawan
STS| TS |AS| S | SS
NO PERNYATAAN
OREROERCOIEOREO)
1. | Saya suka bekerja karena sesuai dengan

passion (kemampuan) yang saya miliki

2. | Saya senang memiliki atasan yang dapat
memberikan arahan pekerjaan dengan baik

3. | Saya senang memiliki atasan yang
melakukan pengawasan terhadap mutu
pekerjaan  sesuai  dengan  standar
operasional

4. | Saya tetap bekerja karena memperoleh gaji,
tunjangan, dan service charge yang sesuai

5. | Saya selalu menerima gaji tepat waktu
selama bekerja

6. | Saya  memiliki  kesempatan  untuk
memperoleh  promosi jabatan  dalam
pekerjaan

7. | Saya memiliki rekan kerja yang memberi

dukungan dan semangat (suportif)

TERIMA KASIH ATAS PARTISIPASINYA ©
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Lampiran 2: Kuesioner Online

Kuesioner Pengaruh Lingkungan Kerja
Fisik dan Non Fisik Terhadap Motivasi
Dan Kepuasan Kerja Karyawan "Z" Hotel
Surabaya

Perkenalkan kami Kezia Lisa dan Stella Vianita, mahasiswi Manajemen Perhotelan
Universitas Kristen Petra, yang sedang melakukan penelitian untuk Tugas Akhir (Skripsi)
mengenai “Pengaruh Lingkungan Kerja Fisik dan Non Fisik terhadap Motivasi Kerja dan
Kepuasan Kerja Karyawan Fairfield Hotel by Marriott Surabaya®. Kami memahon kesediaan
Bapak/Ibu/Saudara/i untuk mengisi kuesioner di bawah ini. Adapun informasi yang Anda
berikan akan kami jaga kerahasiaannya dan hanya akan digunakan untuk kepentingan
penelitian. Atas kesediaan Bapak/Ibu/Saudara/i untuk mengisi kuesioner ini, kami ucapkan
terima kasih.

*Required

Email address *

Your email address

Lama Bekerja di Fairfield Hotel *

(O <3 bulan (berhenti di sini, terima kasih ** )
(O =3bulan-1tahun

O »>1tahun

Next

Kuesioner Pengaruh Lingkungan Kerja
Fisik dan Non Fisik Terhadap Motivasi
Dan Kepuasan Kerja Karyawan "Z" Hotel
Surabaya

*Required
PROFIL RESPONDEN

Nama *

Your answer

Jenis Kelamin *

O Laki-Laki

(O Perempuan

Usia *
(O <25Tahun

() 25-40 Tahun
() 41-50 Tahun

O >50Tahun

Status *

(O Belum Menikah

(O Menikah

Departemen / Bagian *
(O Frontoffice

(O Food and Beverange
(O Housekeeping

(O sales and Marketing
(O Human Resource
(O Finance & Accounting
(O Engineering

O other:

Jabatan / Kedudukan *

Your answer
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Lampiran 2: Kuesioner Online (Sambungan)

Kuesioner Pengaruh Lingkungan Kerja
Fisik dan Non Fisik Terhadap Motivasi
Dan Kepuasan Kerja Karyawan "Z" Hotel
Surabaya

*Required

*NOTE*

Pilihlah jawaban yang paling sesuai dengan keadaan Anda (ASUMSI: SAAT MASIH DALAM KONDISI
NORMAL ATAU SEBELUM TERJADI PANDEMI COVID-19) dengan memilih salah satu jawaban di kelom
jawaban yang tersedia. Adapun penilaian akan dilakukan untuk mengukur tingkat kesetujuan
(menunjukkan seberapa setuju anda dengan pertanyaan yang diberikan).

Sangat Tidak Setuju ~ (STS) : Bernilai 1
Tidak Setuju (18) : Bernilai 2
Agak Setuju (As) + Bernilai 3
Setuju (s) : Bernilai 4
Sangat Setuju (ss) : Bernilai 5

PENGARUH LINGKUNGAN KERJA FISIK DAN NON FISIK DI FAIRFIELD HOTEL
BY MARRIOTT SURABAYA

Kondisi pencahayaan mendukung aktivitas pekerjaan saya *

Sangat Tidak __ i i
Setuju Tidak Setuju ~ Agak Setuju Setuju Sangat Setuju
Pilihan anda O (@] O O @)

Suhu ruangan yang sesuai (tidak dingin atau panas) sehingga saya nyaman saat
bekerja *

Sangat Tidak _ - " .
Setuju Tidak Setuju  Agak Setuju Setuju Sangat Setuju
Pilihan anda (@) @ (@) O O

Volume suara (musik, percakapan di area kerja) mendukung konsentrasi saya saat
bekerja *

Sangat Tidak

Setuju Tidak Setuju  Agak Setuju Setuju Sangat Setuju
Pilihan anda O © O O O
Pemilihan warna ruangan membuat saya lebih rileks dalam bekerja *
Sangat Tidak _. " . "
Setuju Tidak Setuju  Agak Setuju Setuju Sangat Setuju
Pilihan anda O (@) (@] O @]
Pemilihan mood saya senang, nyaman, tenang)
dalam bekerja *
b R"ak Tidak Setuju AgakSetuju  Setuju  Sangat Setuju

72

Pemilihan
dalam bekerja *

1 mood saya (p: senang, nyaman, tenang)

Sangat Tidak _. 2 : .
Setuju Tidak Setuju  Agak Setuju Setuju Sangat Setuju
Pilihan anda (©) (@) O O O

Ruang kerja memudahkan saya untuk bergerak dalam menjalankan tugas *

Sangat Tidak
T
Setuju idak Setuju  Agak Setuju Setuju Sangat Setuju
Pilihan anda (®) O (@) O (®)

Saya merasa aman saat bekerja karena tersedia fasilitas keamanan dan
keselamatan kerja(kotak P3K, APAR, security check) *

Sangat Tidak _ g i
Setuju Tidak Setuju  Agak Setuju Setuju Sangat Setuju
Pilihan anda (®] (@) (®) (®) O

Hubungan antar karyawan bersifat kekeluargaan dan saling mendukung *

Sangat Tidak J
Setuju Tidak Setuju  Agak Setuju Setuju Sangat Setuju

Hubungan antar karyawan bersifat kekeluargaan dan saling mendukung *

Sangat Tidak )
Setuju Tidak Setuju  Agak Setuju Setuju Sangat Setuju
Pilihan anda O O O O @)

Hubungan antara atasan dan bawahan bersifat terbuka (harmonis, saling
menghargai, saling menjaga etika) *

Sangat Tidak
Setuju

(@)

Tidak Setuju  Agak Setuju Setuju Sangat Setuju

Pilihan anda

@) @) (@) (©)

Back Next
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Lampiran 2: Kuesioner Online (Sambungan)

Kuesioner Pengaruh Lingkungan Kerja
Fisik dan Non Fisik Terhadap Motivasi
Dan Kepuasan Kerja Karyawan "Z" Hotel
Surabaya

*Required

TE*

Pilihlah jawaban yang paling sesuai dengan keadaan Anda (ASUMSI: SAAT MASIH DALAM KONDISI
NORMAL ATAU SEBELUM TERJADI PANDEMI COVID-15) dengan memilih salah satu jawaban di kolom
jawaban yang tersedia. Adapun penilaian akan dilakukan untuk mengukur tingkat kesetujuan
(menunjukkan seberapa setuju anda dengan pertanyaan yang diberikan).

Sangat Tidak Setuju ~ (STS) Bernilai 1

Tidak Setuju (Ts) Barnilai 2
Agak Setuju (AS) Bernilai 3
Setuju (8) + Bernilai 4
Sangat Setuju (s5) Bernilai 5

MOTIVASI DAN KEPUASAN KERJA DI FAIRFIELD HOTEL BY MARRIOTT
SURABAYA

Saya bekerja untuk memenuhi kebutuhan hidup (seperti sandang, pangan,
papan) *

Sangat Tidak
Setuju

Pilihan anda O O @] 0] O

Tidak Setuju  Agak Setuju Setuju Sangat Setuju

Saya bekerja agar dapat memiliki/ ) banyak i ed
Sangat Tidak __ " . . .
Setuju Tidak Setuju  Agak Setuju Setuju Sangat Setuju

Pilihan anda O O O O O

Saya bekerja agar dapat mengembangkan potensi dan kemampuan diri saya *

Sangat Tidak
Setuju

Pilihan Anda O o o O O

Tidak Setuju  Agak Setuju Setuju Sangat Setuju

Saya suka bekerja karena sesuai dengan passion (kemampuan) yang saya miliki *

Sangat Tidak
Setuju

Pilihan anda (@) @] O (@] @]

Tidak Setuju  Agak Setuju Setuju Sangat Setuju

Saya senang memiliki atasan yang dapat memberikan arahan pekerjaan dengan
baik *

Sangat Tidak
Setuju Tidak Setuju  Agak Setuju Setuju Sangat Setuju
Pilihan anda (&) ® (@] (@] (@]

Saya senang memiliki atasan yang melakukan pengawasan terhadap mutu
pekerjaan sesuai dengan standar operasional *

Sangat Tidak
Setuju

Pilihan anda O O O O O

Tidak Setuju  Agak Setuju Setuju Sangat Setuju

Saya tetap bekerja karena memperoleh gaji, tunjangan, dan service charge yang

sesuai *
s“"sg:“u;:d“k Tidak Setuju  AgakSetuju  Setuju  Sangat Setuju
Pilihan anda (@] O (@) (@] O
Saya selalu menerima gaji tepat waktu selama bekerja *
Sangat Tidak __ i i
Ti
Setuju idak Setuju  Agak Setuju Setuju Sangat Setuju

Pilihan anda O O O O O

Saya memiliki kesempatan untuk memperoleh promosi jabatan dalam pekerjaan *

Sangat Tidak
Setuju

Pilihan anda O O O O O

Tidak Setuju  Agak Setuju Setuju Sangat Setuju

Saya memiliki rekan kerja yang memberi dukungan dan semangat (suportif) *

Sangat Tidak
Setuju

Pilihan anda O O O O O

Tidak Setuju  Agak Setuju Setuju Sangat Setuju

Back Next

Kuesioner Pengaruh Lingkungan Kerja
Fisik dan Non Fisik Terhadap Motivasi
Dan Kepuasan Kerja Karyawan "Z" Hotel
Surabaya

Jangan Lupa Submit Ya \.*

iggapan Anda Sangat Berarti

Terimakasih atas kerjasama
ini. Tetap jaga kesehatan dan stay safe *

yang telah kami dalam mengisi kuesioner

) Send me a copy of my responses.
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Data Profil Responden

Lampiran 3
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Data Tanggapan Responden

Lampiran 4
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Lampiran 5: Uji Validitas Kuesioner

Validitas Variabel Lingkungan Kerja Fisik (X;)

X11 | x12 [ x13 | x14 | x15 | x1.6 | x1.7 [Total x1

x11 ~ Pearson 1| 269 5197 -027| 204 .446’| 054|494
Correlation

Sig. (2-tailed) 136| .002| .882| .262| 011 771 004

N 32 32 32 32 32 32 32 32

x12  Pearson 269 1| 2571 070 340 6257 6227 .681"
Correlation

Sig. (2-tailed) 136 1s6| .703| .057| 000 000 000

N 32 32 32 32 32 32 32 32

x13 ~ Pearson 5197 257 1| 2771 59| 4747|047 592"
Correlation

Sig. (2-tailed) 002| 156 125|  .386| .006| 797 000

N 32 32 32 32 32 32 32 32

x14  Pearson -027|  o70| 277 1| 318 178 326 .559™
Correlation

Sig. (2-tailed) 882| .703| 125 076| .320] 069 001

N 32 32 32 32 32 32 32 32

x15  Pearson 204| 340 159 318 1| 276| 6237 671
Correlation

Sig. (2-tailed) 262| .057| .386| .076 126|  .000 000

N 32 32 32 32 32 32 32 32

x16  Pearson 446" 6257 4747|178 276 1| 3717 7307
Correlation

Sig. (2-tailed) o11| .0oo| .006| .329| 126 037 000

N 32 32 32 32 32 32 32 32

x17 ~ Pearson 054 622°|  .047| 326| 6237 371 1| 705
Correlation

Sig. (2-tailed) 771|  .0oo| .797| .0e9| .000| 037 000

N 32 32 32 32 32 32 32 32

Total_X Fearson 4947 6817 592 5597 6717 7307 705" 1
1 Correlation

Sig. (2-tailed) 004| .000| .000o| .001] .000| .000| .000
N 32 32 32 32 32 32 32 32
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Lampiran 5: Uji Validitas Kuesioner (Sambungan)

Validitas Variabel Lingkungan Kerja Non Fisik (X5)

X2.1 X2.2 Total_X2
X2.1 Pearson Correlation 1 409" 7077
Sig. (2-tailed) 020 000
N 32 32 32
X2.2 Pearson Correlation 409" 1 9357
Sig. (2-tailed) 020 000
N 32 32 32
Total X2 Pearson Correlation 707" 935" 1
Sig. (2-tailed) .000 .000
N 32 32 32
Validitas Variabel Motivasi Kerja (Y,)
Y1.1 Y1.2 Y1.3 Total_Y1
Y1.1 Pearson Correlation 1 532" 5717 834"
Sig. (2-tailed) 002 001 000
N 32 32 32 32
Y1.2 Pearson Correlation 532" 1 441" 856"
Sig. (2-tailed) 002 011 000
N 32 32 32 32
Y1.3 Pearson Correlation 5717 4417 1 763"
Sig. (2-tailed) 001 011 000
N 32 32 32 32
Total_ Y1 Pearson Correlation 834” 856" 763" 1
Sig. (2-tailed) 000 000 000
N 32 32 32 32
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Lampiran 5: Uji Validitas Kuesioner (Sambungan)

Validitas Variabel Kepuasan Kerja (Y,)

v21 | v22 | v23 | v24 | y25 | 26 | Y27 [Total Y2

y21  Pearson 1| 4817 680" 287| 5077 .025| 5517 641
Correlation

Sig. (2-tailed) 00s| .000] .111] 003 891 .001 000

N 32 32 32 32 32 32 32 32

y2.  Pearson 481" 1| 861 618" .4527| 4057 5867 .61
Correlation

Sig. (2-tailed) 005 o0oo| .000] .009| 022 .000 000

N 32 32 32 32 32 32 32 32

v23  Pearson 6807 861" 1| 5607 5577 237] 5637 853"
Correlation

Sig. (2-tailed) .0oo| .000 oo1| .oo1] 192 001 000

N 32 32 32 32 32 32 32 32

y2.4  Pearson 287| 618" 560" 1| 5587 149 286 681"
Correlation

Sig. (2-tailed) 11|  .000| 001 oo1| 417 113 000

N 32 32 32 32 32 32 32 32

y25  Pearson 507" 452 5577 558~ 1| 341] 6287 774"
Correlation

Sig. (2-tailed) 003| .009| .001] 001 056 .000 000

N 32 32 32 32 32 32 32 32

v26  Pearson 025\ 4057 237 49| 341 1| 4077 560"
Correlation

Sig. (2-tailed) 891 .022| .192| 417|056 021 001

N 32 32 32 32 32 32 32 32

v27  Pearson 5517 586™| 563 286| 6287 .407" 1| 756™
Correlation

Sig. (2-tailed) oo1| .0o0| .001] 113 000 021 000

N 32 32 32 32 32 32 32 32

Total_y Pearson 6417 8617 853 681 7747 5607 756 1
) Correlation

Sig. (2-tailed) ooo| .000| .000|] .000| .000| 001 .000
N 32 32 32 32 32 32 32 32

78



www.petra.ac.id

Lampiran 6: Uji Reliabilitas Kuesioner

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha

N of Items

787

4

Item-Total Statistics

Scale Mean if Item

Scale Variance if

Corrected Item-Total

Cronbach's Alpha if

Deleted Item Deleted Correlation Item Deleted
X1 12.9963 2.135 .559 .753
X2 12.9003 1.723 511 .808
Y1 12.6138 2.172 .546 .759
Y2 12.7999 1.754 .847 .609
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Lampiran 7: Tabel Outer Loading Sebelum Dropping

Outer Loadings

|=] Matrix

£1.1
X1.2
£1.3
£14
X153
X1.6
£1.7
X2.1
#2.2
¥1.1
Y¥1.2
¥1.3
2.1
Y22
¥2.3
2.4

¥a.5
¥2.6

¥a.7

1
0.592
0.760
0.614
0.357
0.599
0.834
0.634

80

0.860
0.818

Y1

0.863
0.728
0.860

Y2

0.695
0.848
0.863
0.640

0.793
0.490

0.809
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Lampiran 8: Hasil Outer Model (Convergent Validity)

Quter Loadings

[=] Matrix

£1.1
X1.2
£1.3
X1.6
£1.7
X2.1
#2.2
¥1.1
Y¥1.2
¥1.3
2.1
a2
¥2.3
2.4
Y¥2.5
2.7

1
0.650
0.785
0.650
0.880
0.527

81

0.881
0.792

Y1

0.862
0.719
0.866

Y2

0.747
0.836
0.885
0.659
0.793
0.799
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Lampiran 9: Hasil Outer Model (Discriminant Validity)

Discriminant Validity

| Fornell-Larcker Criteri...

£1.1
X1.2
#1.3
X1.6
£1.7
X2.1
#2.2
¥1.1
Y¥1.2
¥1.3
2.1
Y22
¥2.3
2.4
Y¥2.5
2.7

| Cross Loadings

1
0.650
0.735
0.650
0.230
0.527
0.137
0,142
0.494
0.422
0.581
0.620
0.530
0.589
0.278
0.474
0.509

82

A2
0.018
0.094

0.270
0164
0.881
0.792
0.307
0.158
0.334
0.285
0.499
0.393
0.400
0.674
0.739

| Heterotrait-Monotrait R...

Y1
0.366
0.541
0.288
0.594
0.325
0.330
0.219
0.862
0.719
0.866
0.649
0.508
0.570
0.416
0.520
0.570

if Hets

Y2
0.431
0.399
0.463
0.666
0,197
0.539
0.500
0.612
0.291
0.685
0.747
0.836
0.835
0.659
0.793
0.799
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Lampiran 10: Hasil Outer Model (Reliability)

Construct Reliability and Validity

= Matrix

1

Y1
Y2

%% Cronbach's Alpha

Cronbach's Al..,
0.745
0.581
0.761
0.878

"y

re

rho_A

83

rho A Ceomposite Rel.,

0.811
0.605
0.812
0.890

0.831
0.825
0.858
0.908

2% Composite Reliability | 5% Awverage

Average Varian..,
0.503
0.702
0.670
0.623
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Lampiran 11: Tabel Uji R?

R Square

| Matrix

N
2

% RS5quare |i# R S5guare Adjusted

R Square R Square Adjus...
0.453 0.416

0.755 0.728
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Lampiran 12: Tabel Path Coefficient (atau Direct Effect)

Path Coefficients

| Mean, STDEV, T-Values, P-Value...| [=| Cenfidence Intervals | =] Ceonfidence Intervals Bias Corr., | =] 5a

Orniginal Sampl... Sample Mean (... Standard Dewvia... T Statistics (|O/... P Values
X1 ->¥1 0.572 0.577 0111 5154 0.000
X1 -> %2 0.399 0.389 0.137 2916 0.004
X2->Y1 0.271 0.275 0,128 2112 0.035
K2 -=¥2 0.430 0.481 0.090 5418 0.000
¥1-»%2 0.259 0.268 0115 2.249 0.025
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Lampiran 13: Tabel Indirect Effect

Total Indirect Effects

| Mean, STDEV, T-Values, P-Value...| | Confidence Intervals | | Cenfidence Intervals Bias Corr.., | | 5:

Orniginal Sampl... Sample Mean (... Standard Devia... T Statistics (|O/... P Values
K1 -=¥1
Kl -=v2 0.148 0.153 0.074 2.009 0.045
H2-=¥1
H-»¥2 0.070 0.079 0.056 1.261 0.208
¥1-» %2
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Lampiran 14: Tabel Total Effect

Total Effects

| Mean, 5TDEV, T-Values, P-Value...| |=| Confidence Intervals || =] Confidence Intervals Bias Corr., | [2] 5

Original Sampl... Sample Mean (... Standard Dewvia... T Statistics (|O/... P Values
X1-=¥1 0.572 0.577 0111 3154 0.000
X1 -=¥2 0.348 0.543 0.116 4.713 0.000
X2 -> 1 0.271 0.275 0128 2112 0.035
X2 ->¥2 0.561 0.560 0.000 6.205 0.000
¥1->¥2 0.259 0.268 0115 2.24% 0.025
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