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ABSTRAK 
 
 

Arni Mangiri: 
Skripsi 
Perancangan dan Pembuatan Sistem Informasi Penjualan berbasis web 
di PT. Casa Fiero 
 
 
Casa Fiero adalah sebuah perusahaan yang bergerak di bidang penjualan 

keramik. Sesuai dengan perkembangan internet saat ini, untuk menunjang 
pelayanan yang baik bagi customer, maka diperlukan adanya suatu sarana 
informasi bagi Casa Fiero dalam hal ini berupa web. 

Web yang dirancang pada tugas akhir ini diimplementasikan dengan 
menggunakan Macromedia Dreamweaver MX untuk membuat interface, MySQL 
sebagai database dan menggunakan skrip PHP dalam pembuatan programnya. 
Web ini terdiri dari beberapa menu yang diperlukan baik oleh customer maupun 
umum dalam mengetahui informasi tentang Casa Fiero. 

Hasil yang didapatkan dari pembuatan web ini berupa sistem online 
order disediakan untuk memudahkan customer dalam melakukan pemesanan 
barang. Setiap order yang dilakukan oleh customer akan masuk ke dalam 
database sehingga akan memudahkan dalam pengaturan order yang dilakukan 
secara online. Web ini juga dilengkapi dengan menu administrator yang hanya 
dapat diakses oleh administrator. Tujuan dari menu administrator adalah untuk 
melakukan pengaturan terhadap web termasuk database yang berhubungan 
dengan web tersebut. Melalui pembuatan web ini didapatkan kesimpulan bahwa 
web ini sudah sesuai dengan keinginan user yang terdiri dari guest, karyawan 
Casa Fiero dan administrator. Hal ini dibuktikan dengan hasil kuesioner secara 
keseluruhan dari guest 84,22 %, karyawan Casa Fiero 78,33 % dan administrator 
82,22 %.  
 
Kata kunci: 

Keramik, web, penjualan, online order, administrator. 
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ABSTRACT 
 

 

Arni Mangiri: 
Thesis 
The Design and Implementation of web based Selling Information 
System for PT. Casa Fiero. 
 
 

Casa Fiero is a company producing ceramics in Surabaya. As the use of 
internet is very popular today, a web based selling information system is needed 
to support a high quality service for customer. 

The web based selling information system is implemented by using 
Macromedia Dreamweaver MX for the web’s interface, MySQL for the database 
and PHP script for the web’s program. The system gives people information about 
Casa Fiero and its products, and allow them to make order via internet. 

The system is an online system which can be used by customers in 
ordering products of Casa Fiero. Each orders will be entered into database, 
therefore the information needed is easily obtained. The system has a menu which 
can be accessed by the administrator only. The purpose of this menu is to arrange 
the connection between database and web. The web is developed according to the 
users need. Users include Casa Fiero employees, customer which treated or 
guests, and administrator. The level of satisfaction according to the questioners 
given to guest 84,22%, Casa Fiero employees 18,33% and administrator 82,22%. 
 
Keyword: 
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