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ABSTRAK 
 
 

Tommy Limanto, Shenny Tjandra. 
Skripsi 
Hubungan Antara Proses Kepemimpinan Pelaksana Proyek Dengan     
Ukuran Produktivitas Mandor Pada Mall Di Surabaya 

 
 

Permasalahan yang umum terjadi di bidang konstruksi yaitu kurangnya 
hubungan antara sumber daya manusia yang terlibat. Proses kepemimpinan yang 
tepat dan ukuran produktivitas yang tinggi merupakan suatu faktor kunci 
suksesnya suatu proyek. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui hubungan 
antara proses kepemimpinan pelaksana proyek dengan ukuran produktivitas 
mandor, yang meliputi analisis faktor-faktor dalam proses kepemimpinan 
pelaksana dan analisis faktor-faktor dalam ukuran produktivitas mandor. 
Pengumpulan data dilakukan dengan menyebarkan kuesioner proses 
kepemimpinan kepada para mandor dan kuesioner ukuran produktivitas kepada 
para pelaksana proyek Mall di Surabaya. Lalu data tersebut dianalisis dengan 
menggunakan software Statistical Package for Social Scientist (SPSS).  

Hasil analisis yang didapatkan menunjukkan bahwa hubungan antara 
kepemimpinan pelaksana proyek dengan ukuran produktivitas mandor adalah 
hubungan linear yang lemah di mana faktor yang mempengaruhi proses 
kepemimpinan adalah faktor mengilhamkan wawasan bersama dengan nilai mean 
sebesar 4,06 dan faktor yang mempengaruhi ukuran produktivitas adalah faktor 
pembelajaran dengan nilai mean sebesar 3,93. 
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ABSTRACT 
 
 
Tommy Limanto, Shenny Tjandra. 

Theses 
The Relationship between Project Supervisor’s Process of Leadership 
and Foremen’s Productivity Measurement at Mall in Surabaya  

 
 

The General problem which is commonly happened in construction 
projects is the lack of relationship between the people power themselves. The 
process of leadership and productivity measurement are the key factors to reach 
the success of a project. This present research is trying to find out the relationship 
between project supervisor’s process of leadership and foremen’s productivity 
measurement, including the factor analysis of the project supervisor’s process of 
leadership and the factor analysis of the foremen’s productivity measurement. The 
data of process of leadership was gathered by questionnaires through the foremen 
and the data of productivity measurement was gathered by questionnaires through 
mall project supervisor in Surabaya. Then, the data is analyzed by software 
Statistical Package for Social Scientist (SPSS). 

The result of analysis indicates that the relationship between process of 
leadership and productivity measurement is a linear weak relationship whereas the 
factor influencing process of leadership is inspire a shared vision factor with the 
mean of 4.06 and the factor influencing productivity measurement is ease of 
learning factor with the mean of 3.93.  
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