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Lampiran 1 : Kuisioner

KUESIONER

Pertanyaan Terkait Informasi Pribadi
Nama Perusahaan :

Alamat Perusahaan :

Nama Anda (Boleh Tidak Ditulis) :
Jenis Produk Perusahaan :

Tanda Tangan Responden

Berikan Tanda Silang (X) Pada Jawaban Yang Menurut Anda Paling
Benar!

1. Jabatan

a. Manajer Departemen Procurement/PPIC

b.Manajer Departemen Purchasing(Pengadaan)

c.General Manajer

d.Owner/Direktur

2. Lama Bekerja

a. Dibawah 2 Tahun
b.2 -5 Tahun

c. 6 —10 Tahun
d.Diatas 10 Tahun
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http://www.petra.ac.id
http://dewey.petra.ac.id/dgt_directory.php?display=classification
http://digilib.petra.ac.id/help.html

I11.  Petunjuk Pengisian Angket

Berikut ini terdapat pertanyaan-pertanyaan yang dapat anda jawab dengan
memberi tanda (V) pada kolom jawaban. Harap memastikan bahwa anda mengisi

setiap pertanyaan sesuai dengan keadaan anda saat ini.

STS = Sangat Tidak Setuju
TS = Tidak Setuju

N = Netral

S = Setuju

SS = Sangat Setuju
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1. Purchasing capabilities

No | Pertanyaan STS | TS SS

1. Perusahaan kami dapat memenuhi permintaan
user dengan tepat.

2. Perusahaan kami mendapatkan barang dengan
kualitas yang sesuai dengan harganya.

3. Personil bagian purchasing mampu
melaksanakan pekerjaannya.

4. Personil bagian purchasing mampu memberikan
informasi bagi pihak yang berkepentingan.

5. Personil bagian purchasing membeli barang yang
berkualitas.

2. Information sharing

No | Pertanyaan STS | TS SS

1. Perusahaan kami menerima informasi mengenai
kualitas produk dari pemasok.

2. Perusahaan kami menerima informasi mengenai
waktu pengiriman barang dari pemasok.

3. Perusahaan  kami  membagikan  informasi
mengenai  permintaan  konsumen  kepada
pemasok.

4. Perusahaan kami menginformasikan mengenai
kondisi pasar terhadap pemasok.

5. Perusahaan kami menginformasikan rencana

produksi pada pemasok.
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3. Buyer seller relationship

No | Pertanyaan STS | TS SS
1. Perusahaan percaya kepada pemasok kami.
2. Perusahaan kami berkomitmen dalam menjaga

hubungan yang baik dengan pemasok.
3. Perusahaan kami membutuhkan pemasok dalam

penyediaan barang.
4, Perusahaan kami melakukan komunikasi yang

baik dengan pemasok.

4. Supply chain performance

No | Pertanyaan STS | TS SS
1. Perusahaan kami mampu menyediakan jumlah

barang sesuai permintaan.
2. Perusahaan kami mampu menyediakan barang

tepat waktu.
3. Perusahaan kami mampu beradaptasi terhadap

perubahan pasar dengan cepat.
4. Perusahaan kami mampu mencapai biaya

operasional sesuai dengan target yang ditentukan.
5. Perusahaan kami menggunakan sumber daya

dengan efisien.
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