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71 Bentuk Hukum

Bentuk badan usaha dari Tea House addah Fa (Firaid). Firma merupakan
persekutuan antara dua orang atau lebih dengan nama bersama untuk menjdankan
usaha, d mana tanggung jawab masng-masing anggota Firma tidak terbatas,
sedangkan laba yang akan diperoleh dari usaha tersebut aken dibagi bersama
sama, demikian pula jika menderita kerugian akan dipikul bersama.

Ddam akte pendirian usaha disebutkan juga perauran - peraturan  yang
harus dipatuhi oleh kedua belah pihak serta sanks - sankd yang harus diterima

gpabilaterjadi pdanggaran terhadap peraturan yang sudah disepakati.

7.2 Modal dan Pembagian Keuntungan
Tea House merupakan sebuah usaha dagang bersamayang dimiliki oleh:

* May Bdinda
11 Terompong 1 /5
Denpasar

* Renriy Subiyanto
J. Smo Poméahan Baru no. 3
Surabaya
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Moda untuk pendirian Tea House merupakan modd milik sendiri, di

mana masng - masng pemilik Tea House mengduarkan dana yang sama
besarnya

Modd yang dikduarkan oleh pemilik Tea House masing-masing sebesar

50% dari jumlah totd modd yang dibutuhkan, sehingga pemilik modd dapat

dikatakan sebaga pemegang saham utama dengan hak kepemilikan saham yang

sama besarnya dengan pembagian laba yang sama prosentasenya dengan modd

yang disetor.

7.3 Kontrak dan Perjanjian
Tea House terletak di jalan Raya Jemursari no. 159, Surabaya Selatan.
Dengan luas lahan sekitar 600 m?, pihak Tea House awanya berencana untuk
menyewanya terlebih dahulu. Kemudian lokas tersebut akan didesain sesua
dengan konsep dan keinginan pihak Tea House.

Untuk rencana sdanjutnya apabila ddam jangka waktu menyewa ternyata
keuntungan dan prospek Tea House sangat bagus, maka Tea House akan membdi
lokas tersebut.

Sedangkan perjanjian antara pemilik modd diatur sebagal berikut:

1. Saling membantu dan bekerja samademi kelancaran usaha Tea House.

2. Memberi ide - ide baru untuk pengembangan usaha

3. Menghadiri pertemuan dengan manager dan bagian administras minima 1
bulan sekali.
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4. Masng-masing pemilik modd menerima pembagian keuntungan yang

Sama

5. Apabila suatu saat Tea House mengdami kerugian, pemilik mempunya

tanggung jawab yang sama besarnya untuk menanggung semua kerugian.

7. 4 Direktur dan Staff

1

MaryBelinda

Jabatan: pemilik

Bagian : kontrol operasond 1.
Renny Subiyanto

Jabatan: pemilik

Bagian : kontrol operasond 2.
Bagian adminisiras.
Bagimpurchasing.
Penyediaaromatherapy.
Bagian operasiondl.

Manager.

7.5 Latar Belakang Tim Mang emen

OWNER:

* PendidikanSl Ekonomi.
e Memiliki pengdaman kerja

* Menguasa Bahasa Inggris secara pasif
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ADMINISTRATION,;

MANAGER:

Pendidikan S Akuntans.

Memiliki pengdaman kerja ddam bidangnya.

Teliti dan jujur.

Meguasal kompuiter.

Mencatat setigp kegiatan keuangan yang berhubungan dengan

administras TeaHouse.

Pendidikan SI Ekonomi.

Memberi pertanggungjawaban kepada pemilik Tea House.
Memiliki pengdaman daam bidangnya

Menguasa bahasa Inggris, bahasa mandarin dan komputer.
Juj ur dan bertanggung jawab.

Disiplin dan mampu bersikap tegas terhadap bawahannya

CHIEFCOOK:

Lulusan S Perhotdan atau sekolah massk

Memiliki pengdaman di bidangnya

Mengatur dandar resep, dandar pord, dan bentuk - bentuk
penygian.

Menygikan makanan dan minuman yang dipesan pelanggan sesua

dengan dandar mutu yang ditentukan yang mencakup rasa, aroma,

porg, bentuk penygian, dan kecepatan pelayanan.
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Menjaga kebershan den sanitas ruang dapur beserta perdatannya
dan persediaan bahan - bahannya

Membawahi personil yang terdiri dari assten koki

COOK ASS STANCE:

Lulusan sekolah massk

Menjaga higienitas dan sanitas bahan - bahan yang dipersapkan
untuk diolah.

Membershkan bahan - bahan makanan dan minuman yang akan
diolah.

Membantu dishwasher apabila pekerjaannya menumpuk

Bila ada bahan-bahan yang sudah tidek layak peka
(kaddluarsa, rusak, dan sebagainyd) melapor kepada chief cook
untuk disshkan aau dibuang karena hd ini sangat penting demi

menjaga kuaitas hidangan.

PURCHASING:

Membdi bahan - bahan untuk keperluan masak memask dan

membdi bahan - bahan untuk keperluan lainnya

HEAD WAITER/WAITRESS

Merencanakan, mengorganisas, mengatur, dan mengawad, para
personilnya serta fungs kerja para pramusgi, berikut pula bagian
kebershan.

Area yang menjadi wewenangnya adaah ruang depan Tea House,

dan gazebo - gazebo.
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Menyimpan, merawat, menyedigkan dan mengarur penggunaan
peraatan pelayanan Tea House serta kebersihan aau sanitasinya
Menjaga kesempurnaan kerja anggota kelompoknya dengan sebak -
baiknya
Terpenuhinya semua tugas pekerjaan yang ditentukan oleh manager,
karena kepala pramusgi bertanggung jawab penuh secara Jangsung
kepada manager.
Memimpin, mengkoordinas, dan mengawas peaksanaan tuges -
tugas kerja anggota kelompoknya

Membuka dan menutup operasiona Tea House setigp harinya.

WAITER/WAITRESS

Berpengdaman di bidangnya

Menyambut dan memperdslakan para pdanggan untuk memilih
tempat yang disenangi.

Memberikan perassan gembira, senang, enjoy dan  kepuasan
pel ayanan kepada para pelanggan Tea House.

Mengganti atau menambah perdatan servis yang tampak kotor,
rusak, atall sudah habis terpaka misanyatissue

Menyampakan pembayaran pelanggan kepada kasr dan
membawakan kembali bukti pembayaran serta sisa uang pembayaran
kepada pelanggan.

Menjdankan tugas - tugas lan yang ditentukan oleh head waiter /

waltress atall aastennya.


http://www.petra.ac.id

CAHIER:

Berpengdaman di bidangriya minimd 3 tahun kerja

Mengupayakan tersdenggaranya transaks - transaks pembayaran
dengan baik dan benar, baik ddam hd jumlah maupun prosedurnya.
Meayani pelanggan dengan menyenangkan dan memuaskan  (tidak
ada keluhan kasir berbuat curang)

Menyigpkan nota - nota pesanan / bill untuk waiter / waitress.
Menerima kembai nota — nota yang sudah beris pesanan para
pelanggan dari waiter / waitress untuk segera dijumlahkan harga
pembayarannya dengan memaka mesin kas secara benar dan akurat.
Menerima uang pembayaran secara langsung dari peanggan atau
pembayaran yang dibawa oleh waiter / waitress atas permintaan
pelanggan.

Membuat laporan terinci dari transaks - transakd penjudan hasll
kerjanya.

Menyerahkan laporan tersebut beserta jumlah uang yang diterimanya

hari itu kepada bagian admimsiras.

AROMATHERAPY:

Mengerti akan kegunaan dari minyak - minyak aromatherapy.

Mempunya pengalaman di bidang aromather apy.

DISHWASHER:

Mencuci perdaan makan minum yang kotor agar sdldu bersh dan

siap pekai.
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GARDERNER:
e Maemiliki pengdaman ddam bidang mengatur taman.
* Merawat, menyirami, dan memberi pupuk taman.
CLEANING SERVICE:

*  Membershkan area pelayanan, yaitu ruang depan, gazebo - gazebo
di taman, dan toilet - toilet yang disediakan sehari tiga kdi yaitu
pagi, sang, dan sore hari.

*  Menjaga kebershan area pdayanan secara rutin dan tdliti.

SECURITY:

* Mengantispas gangguan keamanan lain yang dianggap perlu sesuai
dengan perseyjuan dari manger (misdnya, ikut mengamankan
kendaraan-kendaraan yang diparkir).

* Maeminta bantuan kepada gparat kepolisan jika diperlukan.

* Medakukan tindakan-tindakan operatif untuk mengatas peristiwa
peristiwa yang mengganggu kenyamanan lingkungan perusahaan dan

pelanggan.

7. 6 Bantuan Dukungan Profesonal
1. Notaris : CandraHarianto, SH

2. Banker :BCA
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7.7 Bagan Organisas
Gambar 7.1

BAGAN ORGANISAS

‘ PEMILIK I

MANAGER
KEPALA DIVISI KEPALA DIVISI KEPALA DIVISI
OPERASIONAL KEUANGAN PURCHASING
Pelayan, penerima tamu Cashier
Chef, ass chef Administrasi
Customer service
Gardener
Security
Aromatherapy

Dishwasher
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