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BAB Il
METODE PENELITIAN

A. Jenis Penelitian

fenis penelitian mengenai persepsi mahasiswa dan masyarakat
Surabaya terhadap demo buruh adalah termasuk dalam jenis penelitian survei
dengan menggunakan konklusif dan eksplorasi.

Metode penelitian yang dipergunakan adalah metode deskriptif yaitu
prosedur pemecahan masalah yang diselidiki dengan menggambarkan atau
melukiskan keadaan atau subyek atau obyek penelitian .( seseorang, lembaga,
masyarakat) pada saat sekarang yang berdasar fakta-fakta yang nampak atau
sebagaimana adan}:a.

B. Popﬁlasi

Populasi adalah himpunan dari objek yang memiliki karakteristik-
karakteristik umum. Populasi dalam survei dilakukan untuk semua orang di
Surabaya.

C. Sampel

Sampel adalah bagian dari populasi yang digunakan untuk ajang
penelitian. Dalam  pengambilan sampel , teknik yang digunakan yaitu
nonprobability sampling dengan pengambilan sampel secara acak.

Sampel dalam survei yang dilakukan terdiri dari 6 Universitas (UK
Petra, Ubaya, Widya Mandala, STTS, ITS dan Unair) dan 2 pusat perbelanjaan

( Plaza Tunjungan Surabaya dan Jembatan Merah Plazq Surabaya ). Di dalam
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mencari responden untuk keperluan penyusunan tugas akhir, diadakan survel
dengan menyebarkan kuesioner sebanyak 150 lembar untuk mahasiswa UK
Petra, Ubaya, Widya Mandala, STTS, ITS dan Unar masing-masing 25
lembar , 150 lembar untuk masyarakat pengunjung Plaza Tunjungan Surabaya

dan Jembatan Merah Plaza Surabaya masing-masing 75 lembar.

D. Pengumpulan Data
Data yang diperlukan untuk penyusunan tugas akhir ini diperoleh

dengan metode sebagai berikut :

L Studi Kepustakaan :

"2 Buku-buku yang digunakan dalam penulisan proposal skripsi ini
didapat dari perpustakaan UK Petra, selain itu penulis memperoleh ¢
buku-buku yang dibutuhkan dari toko buku Gmmedia,

b, Scluin buku-buku, penulis jugy meucuri wrtikel-urtikel di korun .
Surya mengenai demo buruh yang terjadi.

2. Penelitian Lapangan, yaitu penelitian yang dilakukan secara langsung
di kampus UK Petra, Ubaya, Widya Mandala, STTS, ITS, Unair dan di
Tunjungan Plaza serta Jembatan Merah Plaza Surabaya untuk
memperoleh data-data yang dibutuhkan. Penelitian mencakup :

2 Survei Pendahuluan, yaitu pengumpulan data vang dilakukan
dengan mengamati para mahasiswa di UK Petra, Ubaya, Widya
Mandala, STTS, ITS, Unair dan masyarakat yang terdapat di

Tunjungan Plaza dan Jembatan Merah Plaza Surabaya. Selain itu
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pengumpulan data juga dilakukan dengan menanyakan secara
langsung kepada mahasiswa dan masyarakat mengenai timbnlvnyu
demo buruh.
Pre Test, yaitu dilakukan dengan menyebarkan kuosioner kepada
para mahasiswa dan masyarakat masing-masing sebanyak 10
lembar mulai sekitar bulan gptember 2000. Alasan menggunakan
pre test, yaitu untuk mengetahui seberapa jauh para responden
mengerti isi kuesioner yang ditanyakan. Setelah dilakukan pre test
ternyata para responden tidak merasa kesulitan dalam nengist
kuesioner.

Pengambilan data yang sesungguhnya, vaitu

- Penyebaran kuesioner pada mahasiswa dilakukan pada tanggai
25 September sampai dengan 2 November 2000 pada masing-
masing kampus pada tempat dimana banyak muhasiswa yaige
sedang menunggu kuliah, jika di petra di atrjum,

- Penyebaran kuesioner pada masyarakat dilakukan pada tanggal
20 Oktober sampai dengan 17 November 2000 dj food court di
Plaza Tunjungan 3 dan di Mc Donald ¢i Jembatan Merah
Plaza Surabaya.

- Pada saat menyebarkan ditanyakan terlebih dahuly apakal;
pernah melihat / mendengarkan / membaca mengenal demo

buruh, jika pernah diminta mengisi.
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Dalam menganalisa data digunakan indikator-indikator untuk
mengkategorikan jawaban responden ke dalam persepsi yang positif
at;am persepsi yang negatif Indikator-indikator tersebut dinyatakai
dalam pernyataan-pernyataan di mana responden dihadapkan pada
jawaban setuju atau tidak setuju. Jawaban sctuju mencerminkan
persepsi yang positif sedangkan jawaban tidak setuju mencerminkan
persepsi yang negatif.
E. Pengolahan Data
Pengolahan data untuk penyusunan tugas akhir ini dilakukan dengan
metode sebagaj berikut :
1. Tabulasi silang , yaitu proses membuat suatu tabel.
2.’ Coding, yaitu mengklasifikasikan jawaban dari responden dimana
setuju diberi kode 1 dan tidak setuju diberi kode 2.
F. Teknik Anpalisa Data
| Teknik analisa data yang digunakan dalam penyusunan tugas akhir ini
adalah
1. Chi-square, yaitu digunakan untuk menghitung ada tidaknya
ketergantungan antara mahasiswa dan masyarakat Surabaya
dengan persepsi baik yang positif dan negatif dengan menggunakan

program SPSS.
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2. Analisa Kualitatif, yaitu uraian dari hasil pengolahan data primer

yang sudah ada dalam bentuk kalimat.
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