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ABSTRAK 
 
 
Yoko Astono 
 Skripsi : Representasi Budaya Organisasi “Assan Motor Company”  
 Dalam Film “Gung Ho” 
 
 
 Dalam film “Gung Ho” terdapat dua budaya organisasi yang terdiri atas dua 
budaya yang berbeda yaitu Jepang dan Amerika dalam suatu perusahaan. Terdapat 
beberapa aspek penting dalam suatu budaya organisasi yaitu segala sesuatu yang 
berhubungan dengan komunikasi, termasuk juga dalam film “Gung Ho” ini adalah 
budaya setempat baik low maupun high context, komunikasi verbal dan nonverbal, 
ethnocentrism dan stereotype dan juga norma-norma yang berlaku dalam masyarakat dari 
dua belah pihak. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode semiotika 
dengan teori kode-kode televisi oleh John Fiske. Budaya organisasi dalam film ini 
direpresentasikan melalui behaviour, dialogue, gestures, expression, serta appearance. 
Dalam film “Gung Ho” ini peneliti dapat melihat bagaimana suatu organisasi yang 
memiliki dua budaya yang berbeda yaitu Jepang dan Amerika pada akhirnya dapat 
bekerja sama dengan baik. 
 
Kata kunci : Representasi, Budaya Organisasi, dan Film “Gung Ho” 
 
 
 

ABSTRACT 
 
 

Yoko Astono 
 Thesis : Representation of Organization Culture “Assan Motor Company”  
 in “Gung Ho” Film 
 
 
 In “Gung Ho” film there is two different cultures that exist in a corporation which 
are Japan and American culture. There are several aspects that needed to run an 
organization which have a two different culture. There are aspects that influence 
communication, which are the low and high context culture, the verbal and nonverbal 
communication, the ethnocentrism and stereotyping, and the last is the local norms of 
behaviour from both sides. The method that is used in this thesis is semiotic with the 
codes of television theory by John Fiske. In this film, the organization culture is 
represented through behaviour, dialogue, gestures, expression, and appearance. From this 
film we can also see how a company that has two different cultures like Japanese and 
American can be managed well.    
 
Key words : Representation,  Organization Culture, “Gung Ho” Film. 
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