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3.1. SEJARAH DAH PERKEMBANGAN PERUSAHAAH

PT lntan Pariuara merupakan perusahaan penerbit dan

percetakan yang bergerak dalam bidang penerbitan buku-

buku pelajaran untuk Taman Kanak-Kanak, Sekolah Dasar
,

Sekolah Henengah Tingkat Pertama
, Sekolah Henengah

Tingkat Atés, dan beberapa buku untuk umum .

Pada mulanya perusahaan ini didirikan dalam bentuk

badan usaha perorangan pada tanggal 3 Xopember 1976
,

kepudian berkembang mqnladi bentuk Persekutuan

Komanditer (CV) pada tanggal 20 Jgli 1978
. Perubahan

ini disahkan dengan akte Hotariy Ho
. 12/70 pleh Hotaris

Henricus Subekti S.H . , Uengan anggpta pesero meliputi

1. PN Sanyoto, sebagai Direktu/

2. Edi Midyanto, B .SC ., sebagai Direktur II
.

gra. Tuti Setyauati, sebagai pesero pasif.

Pada tanggal 20 April 1980 , PH . Sanyoto mengundurkan

diri dari keanggotaan direksi
, sehingga tqrja4i perubah-

an susunan keanggotaan pesero menjadi

éutikno, sebpgai Direktur

Edi yibyanto, B.SC., sebagai Direktur II
.

Hy. Hulyono, sebagai pesero pasif
.

@

Dengan akte notaris Ho . 34 tertanggal 8 Hopember 1982 ,

notaris Henricps Subekti S.H ., mengesahkan perubahan

bentuk badan usaha dari CV menjadi PerserpAn Terbatas
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(PT). Adapun

perubahan

Sutikno,

keanggotaan direksi mengalami

sebagai Direktur Ktama.

Edi @idyanto, B.SC . , sebagai Direktùr.

Pater ànanta, sebagai lnspektur
.

Perusahaan ini beroperasi pada bidang usahanya

berdasarkan Surat Izin Usaha Penerbitan ' Ho
. 00569/PDH/

11-24/P/83 tertanggal Hei 1983, dan H0 Pemda Kabupaten

Klaten Ho. 503/1675/201/00 tanggal 10 Desember 1983
.

Seperti halnya perusahaan lain pada umumnya
?* .

PT Intan Pariwara juga merasakan bahua persaingan

antara perpsahaan sejqnia semakin ketat, terutama

persaingan dari penerbit lain diluar kota Klaten
.

Untuk itu perusahaan berusaha mengembangkan produknya

baik secara kpalitap pau/un kuantitas, dengan

pemperbanyak peralatan modern , tenaga kqrja terampil,

maupun peralatan penunjang lainnya yang lebih baik
.

Dalam perkepbangannya perusahaan mengalami kemajuan

yang pesat, sehingga lokasi perugahaan di jalan

Bhayangkara 11/20 Klaten diraiakan sudah tidak memadai
.

Pada bulan Februari 1987 , perusahaan ini pindah ke

lokasi yang baru di Jalan Hacanan Ketandan Klaten dengan

areal tanah seluas 2 hektar, serta bangunan yang cukup

megah disertai dengan perlengkapan yang lebih baik
.

Beberapa faktor yang menjadi dasar pertimbangan

pemilihan lokasi yang baru antara lasn

Perusahaan lebih mudah dikenal karena berada di jalan

SMsonan
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utama (Jalur lalu-lintas Solo - Yogya)
.

Dekat dengan sumber bahan mentah dan tersediany
a

prasarana pengangkutan yang Memadai.

3. Hemperlancar komunikasi dengan pihak luar pergsahaan

(bank, pemasok, pelanggan dsb . ).

4. Hampu meneiptakan lapangan pekerjaan bagi masyapakat

yang ada di sekitarnya.

3.2. STRUKTUR ORGANISASI

PergmusAn tenEang pembagian tggag dan hubungan

antar bagian dalam suatu organisasi akan tampak jelas

dalam struktur organisasinya
. Struktur Qrgqnisasi

menunjukkan kqrangka dan spsunap perwujg4an pola tçtap

hubungan antar fungsi-fungsi, bagian-bagian atAu posisi-

posisi, Maupun orang-orang yang penunjukkan kedusgkan
,

tugas, weuenang, dan tanggung Jauab yang berbeda-beda
*

dalam suatu okganisasi .

Adapun struktur organisasi PT Intan Pariuara

menganut asas desentralisasi dan bqrbentuk struktur

organisasi lini. Ini ditunjukkan öengan adanya

pendelegasian wewenang' dari manajemen atas ke manajemen

di bauahnya. Sqcara gariy bqsar? struktur organisasi

PT Intan Pariuara dapat dilihat pada gambar 3
. 1
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ZTR:KTMR ORGAHISASI

PT IHTAB PARI%ARA

K L A T : N

DEMAN KQHISARIS

DIRSKSI

INSPEKTUR SRKRW ARIS DIREKSI

EDID RIM  Y M  KABK  KABAG KABK
PKDM SI PAASO  ADH & KEU tMtiH

, 
-  Sekretaris - Perwajahrl - Penlualan - Pembukuan - Keuangan
bagian - Percetakan .- Promosi - Pembelian :- Presensi

-  Urusan - Penjilsdan - Keuangan - Kesejahte-
Editorill - Gu4ang - ârsip/tata raan kar-

Perwqkilap usaha yawan
, - Training

-  Rumah tangga
-  Pemalaran
-  Adm & Keu
- U= m
-  Cmdang

romhn. 3.1

Y r EC In*  Pario

Tugas dan weuenang dari setiap bagian/personil

daïam aktivitas perusahaan adalah sebagai berikut

Depan Komisaris, berfungsi dan bertanggung jauab

-  Herumuskan rencana kerja perusahaan.

-  Henetapkan ueuenang dan tanggung jauab tiapzbagian .



-  Henetapkan kqbijaksanaan keuarlgan dan kepegawaian
.

-  Helaporkan krgiatannya kepada pemegang saham
.

$

2) Direksi, terdiri dari seorang direktur utama dan

seorang direktur yang dipilih oleh rapat pemegang

saham. Bertanggung jauab atas pelaksanaan semua

kebi/aksanaan yang telah ditetapkan oleh dewan

komizaris, meliputi

Hengatur dan yengauasi seluruh kegiatan perusahaan
.

Hengkoordinir bagian-bagian dallm pqrusahaan
.

-  Hemberikan pengarahan tentang pelaksanaan tugas

tiap-tiap bagian.

Henentukan garis kebijaksanaan perusahaan untuk

kelancar>n jalannya kegiatan di berbagai bagian
.

Secara periodik memberikan laporan dan pertanggung

jawaban kepada deuan komisaris.

Dalap menjalankan fungsinya, dibeksi dibantu oleh

seorang sekretaris direksi dan seorang inspektur
.

3) Sekretaris gireksi, tugasnya adalah membantu direktur

dalam menjalankan tata gsaha pergsahaan
, antara lain :

-  Helaksanakan pekerjaan surat-menyurat.

-  Dengan persetujuan direktur, sekretaris menyiapkan

acara kerja d irektu r dan bagian yang lain .

-  Henyusuh berbagai laporaù hasil usaha perusahaap

seperti laporan pembelian , promosi, distribusi dan

sebagainya.
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4) Inspektur, mexlpunyai tanggung Jawab dan tugas

-  Hembantu direksi dalam mengauasi pelaksanaan kerja

para karyavan/bagian, agar sesuai dengan rencana

kerla yang telah ditetapkan perusàhaan .

5) Bagian Editorial, bertanggung Jawab

HengAdakan otientasi untuk menggali sumber naskah
.

Heneliti naskah sesuai dengan pedoman yang telah

ditetapkan .

-  Henyusun skala ptioritas penerbitan .

Hepyelenggarakan penyuntin#an n@skah (editing).

Henyusun rencana dan persiapan revisi bùku
.

. '

6) Ba/ian Prpdukli, terdiri dari 4 departemen
, yaitu

Departemen peruajahan, departemep percetakan
,

departepen penjilidan, dan gudang yang dipimpin

oleh seorang kepala bagian produksi
.

Kepala bagian ini memiliki tanggung jauab

-  Hengkoordinasikan departpmen di bauahnya untuk

kelancaran produksi .

-  Helaksanakpn semua keputpsàn öan kebijaksanaan

pimpinan di bidang produksi .

Hengawasi seluruh kegiatan produksi
.

Hempertanggung Jauabkan tugas-tugas yang dijalankan

kepada direksi.

7) Bafiap Pemasaran, bertanggung Jawab

-  Hel@ksahakan penerimaan pesanan ata: penjualan, dan

mçnciptakan pasar.
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-  Herençanakan pengiriman barang yAng dijual sesuai

d e n g a n u a k t u y a n g t e l a h d. i t e n t u k a n .

Henyelenggarakan administrasi penjualan dân membuat

laporan secara per iod $ k .

-  Hempertanggung jauabkan semna

direksi.

tugas-tugasnya kepada

8) Keppla nnit Peruakilan,

-  Terèapainya

bvrtanggung jauab atas :

atqu laba di wilayahtarget penjgalan

erwaki lan yang $ idauahinya .p

- Ketçrtiban dan kelancaran administrasi keuangan

serta pengiriman dokumen ke kantor pusat.

-  Terkumpulnya d
v ata mqngenai pasar di gnit peruakilan

yang dibauahinya.

9) Bpgian Administrqli d>n Keuangan,

-  Hengelola t.ransAksi-trAnsaksi

perusahaan.

mqmpunyai tugas

yang terl ad i d i dalam

-  Henyelenggarakan administrasi keuangan.

-  Hemperhitungkan d@n

kebutuhan perusahaan .

10) Bagihn Bmum, mempunyai tugas

Helakukan peneppatan, pengarahan dan pengauasan

terhhdap para karyauan.

Hempromosikan karyawan yang berprestasi.

Hengatur hal-h>l yang berhubungan dengan kendaraan

seperti jadual pemakaian, pemeliharaan dan

menyediakan dana se&pai dengan'

sebagainya.

Henjaga kebersihan dan keamanan perusahaan.
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3.3. P:RSOBALIA

3.3.1. Tenaga Kerla

Tenaga kerja pada PT Intan Pariuara

dalam tiga kategori, antara lain

a. Tenaga kerla tetap

b. Tenaga kerja harian

e. Tenaga kerla kontrakan

dapat dibedakan

Tenaga kerla tersebut sebagian besar berasal dati daerah
. . '

sekitar, yaitu dari Klaten dan sebagian dari luar

daerah. Terhitung dari tahun 1986/1987 sampai saat ini

PT Intan PariuarA memiliki kurang lebih 1. 50.0 . tenaga

kerja. âdapun sistem pengupahannya sebagai berikut

a. Untuk ten>la keria tetso

Pepbayatpn ppahnya dilakukap sqtiap tanggal

bulan yang bersangkutan.

b. Untuk tenala kera'a harian

Pembayaran upabnya dilakukan satu minggu sekali yaitu

setiap hari sabtu.

pada

e. ERLA ZmO H

Tenaga kerja

k on t r a k sn

bekerja p>da masa tertqntu yaitu

saat jumlah pesanan melebihi. kapasiztas t.vnaga kerja

perusahaan , dan sistem pengupahannya tergantung pada

pexjanjian/kontrak yang telah d. ipqpakati.

Pada saat pesanan yang datang banyak sekali, t4naga

kerja akan bekerja lembur. Adapun upah lembur yang

diberikan dibedakan menjadi
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a. Untuk tenaga kerja tetap

Up>h lembutnya dihitung per satuan Jam lembur

1/173 137,5Z x upah pokok sebulan

.
'

137,5: z

z Haksimùm jam kerja selama satu bulan .

Peraturan perusahaan yang sudah disesuaikan

dengan peraturan perburuhan Indonesia .

b. untuk tenaxa kerla harian

per satu jam lembur x laoz x upah pokok sehari/4o

Keteranlan

6 Jumlah hari kerja dalap satu minggu .

130% = Perlturan perusahaan
.

40 Haksimum Jam kerja dalam satu minggu
.

3.3.2. Tenagl Kerja Bidapg Pemasaran

Khusus untuk tenaga kerja pemasaran PT Intan

Pariwara selain menerima gpah pokok seperti tqnagq kerla

tetap, Juga meherima upah insqntif ( yang dihitung

apabs ila seorang tenhga pemasaran mappu mqnjgal melebihi

target penjualan yang ditentukan).

3.3.3 . Jaminan Sosial

PT Intan Pariuara mqmberikan jaminan :osial kepada

tenaga kerjanya dengan tujuap agar merasa aman dalam

bekerja, sehingga dapat bekerja dengan baik dan

dengan kemampuan yang maksimum
. Adapun jayinan sosial

yang diberikan meliputi



a. Tunlangan Kecelakaan

Di dalam perusahaan ini banyak tenag
a kerja

danyang

lalu

terjad inya

memberikan

dihadapkan psda peralatan

lintas

mesin-mesin
' 
a 1 anJ , makè banyak kemungkinan

èerusahaankecelakaan. Untuk

tunjangan kecelakaan

itu

berupa santpnan .

Undang-undangTunjangan tersebut diatur sesuai

Kecel>kaan nomor tanggal 6 Januari 1951
, serta

nomor 33 bulan Oktober 1977
.

b . Pengobatan

Faktor kesehatan sangat mempengaruhi aktivitas

kerja karyawan, taka sangat perlu untuk

diperhatikan. Berkaitan d
.éngan ha1 tersebut

,

PT ' lntan Pariwara mqnyed
. iakan doktqr g giw dokter

mata dan dokter umum untuk tenaga kerjanya secara

oum a-ouK a .

e. Tunlangan Kematian

Tunjanlan ini berupa uang sokongan dan uang duka

kepada ahli uaris , dqngln catatan bahua yang
. '

kmeninggal dunia adalaù tenaga kerja tetap pada

PT Intan Pariwara.

d . Perumahan
. 

*Dalam memblntu meringankan beban tenaga kerlanya

erusahaan menyediakan perumahan ata'u asramap

bagi mereka yahg tempat tinggalnya Jauh dari lokasi
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perusahaan . Hal ini sangat membantu para karyauan

dalam menghemat bisya , tenaga, dan waktu .

e. Jaminan Hari Tua

Dalam ha1 ini perusahaan tidak memberikan uang

pensiun tetapi memberikan jaminan hari tua
, yang

telah diatur melalui asuransi tenaga kerla .

3.4 . PROSES PRODBKSI PERUSAHAA:

Keseluruhan proses pro4uksi yang terdapat pada

PT Intan Pariuara dapat digolongkan dalam urut- urutan

proses sqbagai berikut

1. Proies pengolahan dan penyusunan naskah

2. Proses pencetakan

3. Proses penjilidan

ad . 1. Proseq Pengolahan dan Penyusunan Naskah

Sebelum naskah diketik, tqrlebih 4ahulu diadàkan

kesepakatan antara penvrbit d
. an pengarang pengqnai

sistem kerjasama dan pembayaran, maupun besarnya

royalti yang akan diterima pengprqng
, ataupun

kesepakatan antara pqnerbit dengan pemesan mengenai

jenis produk yang dipesan, biaya dan sebagainya
.

Setelah dicapai suatu kesepakatan
, barulah naskah

tersebut diserahkan ke bagian prgduksi untuk diproses
.

ad . 2. Proses Peneetakan

Naskah yang ditetima dari bagian editorial
, melalui
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bagian perpajahan

Setelah pekerjaan

kemudian diketik atau dibuat setting
.

selesai kemudian diadakan koreksi

#mengenai pengetikannya , selanjutnya naskah di lay-out,

yaitu pengaturan mengenai tulisan dan tata letak gambar

pada setiap halaman.

selesai, naskah dimasukkan

ke mesin foto, hasilnya berupa foto yaùg masih

negatif. Hasil foto tersebut selanjutnya dipositifkan

atau direpro. Dari hasil foto positif kemudian

Setelah proses lay-out

dilakukan montaye,

plat . Perekaman

yaitu .perekpman f ptrl pad
. a alum in ium

pada aluminium plate dilakukan

Mpabtla naskah akan dicetgk lebih dati 5000 eksemplar
,

namun apabila naskah 4icetak kurang dqri 5000 eksemplar

maka akan langspng direkap pada paper plate tlnpa

direproduksi.

Setelah direkam pada platq
, untnk Jenis aluminium

plate terlebih dahulq akan dicuci dengan obat cuci

plate atau developer agar tulisan dan gapbar yang

direkap pada aluminium plate dapat terlihat Jelas
.

Bilapana terdapat coretan-coretan atau kotoran
, maka

harus dihapus dengan spare-go6m agar hasil cetakan

nantinya terlthat bersih.

ad. 3. Prosel Penlilidan

Dari hasil pencetakan yank masih beruulud lembaran,

oleh bagian penjilidan dilakukan pelipatan dengan mesin

ataupun tangan. Setelah dilipat kemudian disusuù
,

diberi sampul dan dijilid. Untuk lembaran yang terdiri
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dari delapan lembar bolak-balik, setelah dilakukan

pelipatan kemudian diiris atau disisir dengan jarak
. ''

lebih kurang 3 Mm agar halamann#a terpisah .

Lembaran yang melaïui proses penyisiran ini,
) . '

penjilidannya d'ilakukan dengah mesin bending. Sedangkan

yang tanpa penyisiran, setelah dilipat kemudian diklip
. 

'

atau dijahit, atau dapat Juga dijilid dengan kawat.

Untuk penjilidan dengan kawat, apabila jumlah halamannya

kurang dari halaman, maka penjilidan dilakukan

dengan tangan. Bilamana juplah halamannya lebih dari

20 tetapi kurang ' dari 10U halamap, penjilidannya

dilakukan dengan penggunakan mesin . Sedangkan Mntgk
. * .

Jumlah halaman yang lebih dari 100, penj ilidan

dilakukan dengan bending .

Setelah proses penjilidan sqlvsai, pros.es terakhir

adalah pemotongan. Baskah yang telah beruujud bukp

tersebut selanjutnya dipotong garsl-garis tepinya agar

bentuk buku kelihètan baik dan rapi.

Setelah proses produksi ini berakhir, maka jadilah

buku-duku yang kemudian di pak menurut kelompok dan

Jumlah pesanan. Seca:a skematis proses ini dapat

dilihat pada gambar 3.2. berikut ini
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PROSES PRODUKSI PERUSAHAA:
' @

Haskah

- <- Settting

D E P A R T E H E. H Repre u ks 1
PD M M M

Hontase

Paper Plate Alumi ni um Plate

C u c i

*  . =

D E P A R T E H E S . .
PE ->-  Pencetu r

Penggandaan

D E P A R T E H E H Li pat Tr gr  Li pat Hesi n
PD JILIDM

- >- S u s u n -<-

Jilid Kauat Jilid Xauat Jilid
Hanusia Hesln' Bendeng

Potong

Pre uk Jadi

n* r : Y =  Pe ksi
ree mo 3.2

Pr Intan Pariwnrx Klaten
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3.5. KEGIATA: PEHASARAN PERUSAHAAN

3.5 .1. Daerah Pemasaran

Sebelum tahun 1982, hasil produksi lntan

Pabiuara hanya difokuskan untuk melayani permintaàn di

Jaua Tenglh mengingat terbatasnya modal dan kapasitas

mesin yang ada. Adanya permintaan yang terus meningkat

di Jaua Tengah, mendorong perusahaan untuk

meningkatkan kapasitasnya serta melakukan terobosan

pemasaran ke daerah luar Jaua Tvngah.

Hemasuki tahun 1982, daerah pemasaran PT Intan

Pariuara telah mencapai scope nqyional
. Guna

memudahkah pelayanan kepada konsvmen serta meningkatkan

penjualannya, perusahaan pembgka kantor-kantor

perwakilan di berb@gèi kota di Indonesia .

Adapun klntor perwakilan yang telah buka meliputi

kota-kota seblgai berikut

Hedan Yogyakarta 25 . Denpasar

Padang 14. Solo 26 . Hataram

Palembang Semarang Pontianak

Bandar Lampung 16. Kudus Banlarmasin

f ta Bojonegoro 29. SamarindaJa ar

6 . B and u n g H ad i u n P a k anb a 1' u

Tas i kma l'aya Ked i r i Han ado

8. Puruakarta Hojokerto Ujgng Pandrang

Cirebon Surabaya 33 . Jayapura

1G . Tegal 22 . Probolinggo

11. Puruokerto 23. Halang

12. Hagelang 24. Jember
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masing-masing daerah

perw>kilan tersebut, tergantung pada pimpinan peruakilan

dengan persetujuan direksi pusat.

3.5.2. Saluran Distribusi

Dalam melayani konsumenhya PT Jntan Pariuara

menggunakan beberapa saluràn distribusi antara lain :

a. Produsen Agen Pengecer Konsumen

b. Produsen Agen Konsumen

e. Prpdusen Konsumen

Kebijaksanaan pemasaran di

Keteranlan :

Produsen = PT Intan Pariuara .

-  àgen Perwakilan-peruakilan pemasaran PT Intan

Parivara.

-  Pengecer = Toko buku, dan instansi pendidikan.

-  Konsumen Sekolah / instansi pendidikan, Depdikbud,

guru, muridc , serta masyarlkat unum.

Dengan mepperhatikan saluran distribuli di atas
,

terlihat bahva PT Intan Pariuara memiliki tiga

jenis konsumen yaitu sekolah/instaùsi pendidikan,

departemen, dan masyarakat melalui toko buku
.

Guna menangani masalah yang berhubungln dengan masing-

masing konsumen di atas, maka departemen pemasaran

dibagi menjad, i tiga bagian yaitu bidang sekolah
y .

bidang toko buku , dan bidang departemen yang masing-

masing dipimpin oleh kepala bidang .
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3.$.3. Harga

Dalam menetapkan harga Jual produknya PT Jnt
an

Pariwara menggunakan metode ''Cost Plus Pricing Hethod-,

dimana perusahaan menetapkan harga Jual untgk satu unit
. lùarang sebesar Jumlah bisya ger unit ditambah d,engan

suatu Jumlah tertentu untuk menutup lqba ysng diinginkan

pada unit tersebut. Mesarnya harga juql untuk produk

PT lntan Pariuara adalah sama di sqluruh Indonqsia.

Guna meningk>tkan ppzet penjualan dan meraih

pelanggan, perusahaan memberikan potongan ha
rga kepada

k -ioko buku, sekolah-sekolah dan departemen untukto o

pembelian dalap jumlah besar, yaitu

35: untuk toko buku

2 0 Z u n t 19 k s e k () l @ /1

-  20: untuk instansi/depArtepen

3.5.4. Kpgiatap Promosi

Salah satu usaha perusahaan guna menunjang

pemasa*annya adalah dengan melakukan prpmosi
.

Kegiatan promosi di PT lntan Pariwara dilakuk
an s eca ra

kontinue yaitu setiap tahun dengqn angg
aran yang

disesuaikan dengan kondisi lingkungan pemas
aran yang

ada. Adapun variabel-'variabel promosi yang diggnakan

PT Tntan Pariwara hingga saat ini antara lain meliputi
. @ '

1. Periklanan, dengan media :

Surat kabar

Iklan di surat kabar bersifat fleksibel
, disesuikan
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dengan ' kebutuhAn dan situasi yang ada misalnya

pada tahun ajaran barua ucapan bela sungkaua, dan

hari-hari besar nasional (Hatal, Tahun Baru, serta

Hari Raya Idul Fitri).

Radio

Kebijaksanaan periklanan melalui radio dengan

frekuensi pemasangan iklhn sesuaî dengan kebutuhan .

-  Brosur/leaflet dan kazender

Setiap tahun PT Intan Pariuara mencetak brosur dan

kalender yang dibagikan kepada seluruh karyawan
@

perusahaan , agen, toko-toko pengecer dan konsgmen .

-  'Spanduk, bial&nyl untuk pendukung kegiatan

pameran atau kegiatan lain yang disponsori oleh

perusahaan.

Pppan-papan yang dipasang, biasanya ditempatkan

pada tempat-t:mpat yang relatif strategis untuk

dapat dibaca.

Salalah, yaitu untuk majalah yang

untuk anak-anAk dan pelajar.

pempunyai sekmen

Proxosi Ppnlualan, dengaà media

-  Pemberian buku-buku contoh, yang umumnya dilakukan
' 

. . .

guna mempromosikan proöuk-produk baru yang akan

dilempar ke pasaran (bisa leuat sekolah atau.

instansi)
o 

f .

-  Ke<latan Pameran , biasanya dilakpkan di sekolah

sekolah yang mqngadakan pamqran-paperan, ataupun
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2. Hengadakan Riset Pasar

Untuk mendapatkan data obyektif mengenai keinginan

dan selera konsumen serta perkembangan pasar
,

pqrusahaan melakukan penelitian 
,terhadap pembeli

potensial dan pesaingnya . Hasil riset ini dapat

memperkuat proses perencanaan penjualan perusahaan
.

3. Hempelal ari setiap perubahan lingkungan pemasaran

Berbagai perubahan yang muncul dapat mempengaruhi

tingkat penjualan perusahaan . Perubahan dapat

berasal dari pemerintah leuat undang-undang dan

peraturan, dari peyaing serta kondisi perekonomiap

masyarakat.

4. Hempertimbangkan volpmç penjpalan d
. i tahun-tahun

sebelumnya

Helalui data historis, perusahaan d
. apat bvlajar dari

pengalaman sebagai bahan kajian untuk perencanaan

yang lebih baik.

Ditinjau dari persentase kenaikan penjualan PT

lntan Pariuara dalam tahun-tahnn terakhir terdapat

adanya penurunan, antara lain dapat dilihai pada tabel

3-1.



pameran pembangunan yang b i asanyl d iadakan

sekali.

Personal S. q1l ing

Herupakan psaha perusahaan dalam memperkenalkan

produknya secara langsgng kvpada pengecer atau

konsumen . Biasanya kegiatan dilakukan dengan

pengadakan kunjungan ke sekolah-sqkolah atau toko-

toko buku yang 'baru.

t a hu n

4. Publisitas,

Surat kabar

Hqjalah

guna lebih memperkenalkan perusahaan

nya ke masyarakat/konsumen.

melalui m ed i a

beserta produk

3.6. POLICY 9ALAH PFRENCAHAAN PENJPALAN

àda beberapa kebijaksanaan yang diambil oleh PT

Intan Par iwar & fl a 1&rl Aler en c an akan penju & lannya , an tara

lain

1. Hemperhatikan lappran dari para

maupun pengecer

Semua unsur saluran pemasaran ini memiliki andil yang

besar dalam memperoleh berbagai informasi pasar dan

meningkatkan volume penjualan perusah>an.' Laporan

pengenai keinginan konsumen dan daya beli konsumen di

daerah penjualan masing-masing merupakan Sahan

pertimbangan dalam penyusunan rencana penjualan di

masa mendatang .

salesman y agen,



PERSEHTASE

PARIMARA

Tabql

KEHAIKAH PEHJUALAB PT IHTAH

SELAHA TAHUH 1984-1993

Tahun Fenjualan Ferusahaan Frûsentase renaikan Fenjualan
(rituan rupiafl) ?eqjualart (hituArt exi)

. i I l
î9:4 4$7.425 1 3,!5 5-t?2 j1985 

! 499.985 I 1(i,52 :.27? . iI 1986 l :65-17: 1 1:,,71 l 7;58: j1927 ' 6:7.69: 12,82 ' 5
,81:1 1I . 

l!982 721
.780 î5,99 4,1:7

1989 8:4.224 14,87 4,5û4
1999 967.72: 1$,71 4

.546
î591 :.174.520 12,î7 4

.75: l1992 1
.21i,1:û 12,26 1

.925 j1 
12 $1 5.127 l1995 . 1,562.::9 
, (. l -

. 

j . 1,
Suzter: zata Fri:er

menunjukan jumlah

penduduk yang masih duduk Mi hangku Sekolah Dasar (SD)

sampai dengan Sekolah Henengah Tingkat Atas (SHTA)

Indonesia yapg merupakan pangsa pasar dari PT Int
an

19)Pariuara adalah sebesar 82 .801.642 jiua.

Dengan menggunakan asumsi secara ekst/im bahwa tiap

penduduk usia sekolah membeli du@ exemplar buku
,

maka dapatlah diperkirakan Jumlah kebutuhan buku

pendidikan secara keseluruhan adalah 65
.603.284 buku.

19 gpzx

( Jakarta :

Dalam data stétistik tahun 1992

Depatermen P
BPS 1992 ),

& K Ststistik Indonesia
,

halaman 106 - 111.
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àsumsi in& berdasarkan pertimbangan banyaknya sisua

putus sekolah di Indonesia, sekolah negeri umumnya

memberikan pinj>man buku-buku pelajaran kepada sisuanya
,

dan faktor kemampuan.daya beli penduduk yang tidak

merata.
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