ABSTRAK

Josefin Tantrisna:
Skripsi
Respons Jemaat "GKT Jemaat Nazareth Surabaya” Mengenai Isi Media
Internal "Warta Gereja Kristus Tuhan Jemaat Nazareth”

GKT Jemaat Nazareth Surabaya menggunakan media komunikasi yang
digunakan untuk berkomunikasi dengan jemaatnya. Salah satu media komunikasi
yang digunakan yaitu media internal “Warta Gereja Kristus Tuhan Jemaat
Nazareth” yang dibagikan sebanyak 350 eksemplar kepada jemaat di gereja pusat
maupun yang ada di Pos PI (Aletheia, Pondok Indah, dan Wiguna).

Informasi yang disampaikan melalui media internal ini disesuaikan dengan
kategori informasi media internal, vyaitu berdasarkan lingkup masalah
(Manajemen dan Nonmanajemen), berdasarkan fungsi (informatif), berdasarkan
lokasi kejadian (kantor pusat, kantor cabang, dan luar kantor korporasi-
organisasi), dan berdasarkan format (berita dan foto atau bagan). Kemudian
informasi-informasi tersebut akan direspons oleh jemaat.

Respons yang diteliti dalam penelitian ini berupa respons kognitif yaitu
mengetahui dan mempercayai informasi yang ada di dalam “Warta Gereja Kristus
Tuhan Jemaat Nazareth”. Hasil dari penelitian ini menunjukkan respons positif
dari jemaat terhadap semua kategori informasi yang ada. Dari hasil penelitian ini,
peneliti memberikan beberapa saran yang dapat dijadikan bahan evaluasi bagi
pihak GKT Jemaat Nazareth Surabaya, yaitu menginformasikan kegiatan-kegiatan
yang ada di Pos Pl kepada jemaat yang ada di GKT Jemaat Nazareth Surabaya
pusat dan Pos PI lainnya melalui “Warta Gereja Kristus Tuhan Jemaat Nazareth”,
selain itu, dapat dilakukan pembenahan pada informasi yang berformat foto atau
bagan dengan membuat desain lebih menarik agar bisa langsung dilihat dan
diketahui oleh jemaat.
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ABSTRACT

Josefin Tantrisna:
Thesis
Respons Jemaat "GKT Jemaat Nazareth Surabaya” Mengenai Isi Media
Internal "Warta Gereja Kristus Tuhan Jemaat Nazareth”

GKT Jemaat Nazareth Surabaya used media of communication to
communicate with its community. There is one media of communcation used, that
is internal media “Warta Gereja Kristus Tuhan Jemaat Nazareth” which is gave to
community in center church and also Pos Pl (Aletheia, Pondok Indah, and
Wiguna). The information which is gave from this internal media is appropriate
with internal media information’s categories, are based on problem range
(Manajemen and Nonmanajemen), based on case’s place (center office, branch
office, and outside corporation-organization), and based on format (news and
photograph or chart). And then, those informations will being responsed by the
community.

This response which is researched is cognitive response, those are know
and trust the information inside “Warta Gereja Kristus Tuhan Jemaat Nazareth”.
The result from this research showed the positive response from the community
about all internal media informations’s categories. Based on this research,
researcher give some suggestions which can be evaluation’s material by GKT
Jemaat Nazareth Surabaya, are informing the activites of Pos PI to the community
in GKT Jemaat Nazareth Surabaya Center and other Pos PI in “Warta Gereja
Kristus Jemaat Nazareth”, be sides that, the information which format is
photograph or chart can be designed more attractive so that can be directed seeing
and knowing by the community.

Key words:
Response, Internal Media’s Content, and Gereja Kristus Tuhan Jemaat
Nazareth Surabaya
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